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Téma: Letisté Praha, a.s.
Predmeét: SpoleCenska odpovédnost (CRM)

Zaslal(a): JVSE

Analyza uplatiovani principu
dlouhodobeée odpovédného podnikani

Uvod

Letisté Praha, a. s. je provozovatelem nejvyznamnéjsiho letisté v Ceské republice. Samotna
spolec¢nost vznikla v roce 2008 na zakladé privatizacni transformace ze statniho podniku
Sprava Letiété Praha, s.p. Tohoto roku se stala dcefinou spole¢nosti Ceského Aeroholdingu, a.s.,
jenz zastreSuje statem vlastnéné firmy v oblasti letectvi. Je tedy mozné zde najit napriklad
Ceské aerolinie nebo Czech Airlines Handling (Cesky aeroholding). V roce 2011 bylo udéleno od
asociace IATA prestizni ocenéni Eagle Award za nejvice se rozvijejici letisté svéta. Pokud
bychom méli vyjadrit soucasny stav v Cislech, tak ro¢né je zde odbaveno 11 - 12 miliénl
cestujicich odlétajicich do 130 destinaci po celém svété. Hruby provozni zisk 1,8 miliardy K¢ za
rok 2014 pomohlo vytvorit pres 1600 zaméstnancl. Najdeme zde 50 leteckych spolec¢nosti, 5
pravidelnych cargo dopravc( a desitky dalSich spole¢nosti zajistujici charterovou

prepravu (LetiSté Praha).
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Trvale udrzitelné podnikani

Firmy svoje kroky v ramci trvale udrzitelného podnikani a spoleCenské odpovédnosti Casto
verejné komunikuji prostfednictvim kazdorocnich zprav publikovanych na svych internetovych
strankach nebo je najdeme napriklad na webu Asociace spoleCenské odpovédnosti. Pro zjisténi
zpUsobu rizeni v oblastech trvale udrzitelného podnikani je mozné vyuzit také zpravy o
spoleCenské odpovédnosti firem. Ackoliv CSR neni synonymem TUP, které je komplexngjsi, jsou
tyto dva pojmy velmi Uzce spjaty.

Report spole¢enské odpovédnosti vydany v roce 2014 je v rdmci celé skupiny Ceského
aeroholdingu obsahuje 50 stran. Polovina publikace je vSak v angli¢tiné, tudiz ve skutecnosti
zde najdeme pouze 25 stran s informacni hodnotou. O rok drive byla vydavana zprava Cisté o
letiSti, ktera obsahovala stran 19. Je tedy mozné zde ziskat velké mnozstvi informaci, které
poslouzi jako zakladni pilif této prace.

Trvale udrzitelné podnikani je rozdélovano do 3 zakladnich oblasti (Kunz, 2015).
Socialni

 Obce a MC Prahy ovlivnéné letistém
e Zameéstnanci

« Organizace puUsobici v okoli

o LetiSté pro fanousky

Ekonomické

* Hlukové poplatky
 Energeticky management

Environmentalni

» Ochrana ovzdusi

e Ochrana ptactva

* Snizovani hluku

e Ochrana vody
 Minimalizace odpadd
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Jelikoz jednim z cil( prace je napsat praci s kritickym hodnoticim stanoviskem, rozhodl jsem se
zameéfit prevazné na environmentalni ¢ast, jelikoz v ni vidim nejvétsi riziko u tohoto typu
podnikani. Pracuje s celou fadou chemikalii a zaroven je v kontaktu s obrovskym poctem lidi a
prirodou, samozrejmé ostatni ¢asti nezlistanou opomenuty.

Environmentalni pilir

Cesky aeroholding oznacuje vztah k pfirodé jako kli¢ovy pro véechny spole¢nosti skupiny. Nenf
se Cemu divit, jelikoz provozovani firem v oblasti letectvi ma zcela jisté negativni dopad na
okolni pfirodu, predevsim v okoli letiSté. Praveé Letisté Praha, a. s. od roku 2012 centralizuje
vsechny cinnosti holdingu a ma tak na starosti pInéni zakonnych a dalSich Cinnosti na ochranu
pfirody.

Letisté vyuziva systém fizeni zaméreny na ochranu zivotniho prostfedi EMS[1], ktery je
zaClenén jak do strategie spoleCnosti, tak i do jejiho provozu. Environmentalni Cinnosti pomahaji
zlepsit image a vztahy s okolim. Je realizovana celd rada programd, zajimava je napriklad
ochrana ptactva. V celém arealu je velmi vyuzivano prosklenych ploch, které jsou pro ptaky
matouci a ¢asto tak dochdzi k jejich sradzce se sklem. Po nainstalovani polepl byl tento problém
vyfeSen a prestalo dochdazet k jejich Umrti.

V oblasti ovzdusi je podle zpravy kladen predevsim na plnéni zdkonnych pozadavkl. Pokud
bychom se vSak zaméfili na definice spolecenské odpovédnosti, kterych je cela rada,
nemdzeme tuto ¢innost za CSR povazovat. V literature mdzeme najit napriklad:

Takova Cinnost podniku, v ramci které se podnik chova odpoveédné nad ramec pravnich norem,
pricemz toto chovani neni ojedinélé, ale trvalé (Kunz, a dalsi, 2013 str. 14).

Konkrétné se jedna o méreni emisi a pInéni stanovenych limitl. Letisté je také ¢lenem Airport
Carbon Accreditation, coz je iniciativa, kterd ma za cil snizeni emisi uhliku na letiStich po celém
svété (Accreditation Airport Carbon). Dale zprava uvadi modernizaci vozového parku a
chladicich zafizeni, které jsou Setrnéjsi k pfirodé. S kvalitou ovzdusi také souvisi monitoring
ovoce a zeméedélskych plodin v okoli letisté, které zpravidla nenachazi zadné neobvyklé latky
v testovanych vzorcich.
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Areél je odvodnén do dvou velmi mélo vodnych tokl Kopaninského a Unétického potoka, takze
je nutné peclivé sledovat jejich znecistovani. Letisté si tento fakt uvédomuje a provozuje tedy
hned 2 Cisticky odpadnich vod, vénuje pozornost skladovani chemickych latek a vyuziva sité
podzemnich vrtd k ochrané vody.

Predchozi ¢innosti se stale jevi spiSe pouze jako snaha minimalizovat negativni ¢innost
leteckého provozu, nicméné najdeme zde i aktivity skute¢né navic. Prvni mize byt ekologicka
vychova pro zaky zakladnich skol, jejiz cilem je prohlubovani znalosti v oblasti ochrany
Zivotniho prostredi. Velmi propracovany se jevi systém nakladani s odpady. Prioritou je opét
dodrzeni legislativy, nicméné existuje zde velka snaha o predchazeni vzniku odpadu, zajisténi
jeho opétovné vyuziti nebo recyklaci. Oddéluje se zelezo, papir, plast, sklo, ndpojové kartony,
hlinikové plechovky a biologicky rozlozitelné odpady. Je vyuzivano kompostovani a externi
bioplynové stanice.

Tyto uvedené snahy bohuzel nepodporuje tabulka 1. Data ukazuji, Ze i pres popisované znacné
Usili o minimalizaci odpadu nastdva naopak jeho zvySovani. Alarmujici je zejména prvni sloupec

nebezpecnych odpadd, ktery zaznamenava zvyseni o 47 %. Ostatni sloupce maji také stoupajici
trend.

Mnozstvi vyprodukovaného odpadu

Rok / Nebezpelné odpady / Ostatni odpady / Kaly z isti¢ky odpadnich vod
Odpad 2012 /101,5 tun/1851,8 tun / 855,8 tun

Odpad 2013/ 148,8 tun / 1978,2 tun / 1259,9 tun

Zdroj: (Cesky Aeroholding, a.s., 2014)

Socialni pilir
Okoli letiste

Predchozi ¢ast se vénovala moznym negativnim dopaddm na Zivotni prostredi. Spole¢nost se

| Strana 4 | Studijni-svet.cz - databaze 15 000 studijnich materiall a skvélych online kurzu.


https://studijni-svet.cz/kurzy/?utm_source=material&utm_medium=offline&utm_campaign=stazeny-material

;s Studijni-svet.cz | Letisté Praha - dlouhodobé odpovédné podnikani (VS)

proto snazi financné podporovat projekty, které tyto dopady vyvazuji. Své Usili zaméruje
prevazné na blizké obce, jejichz obyvatelé jsou bezprostifedné ovlivnény leteckym provozem.

Program ZIJEME ZDE SPOLECNE

Jedna se o systém, kde si pridélené prostfedky mezi sebe kazdy rok rozdéluje 12 obcia 5
méstskych ¢asti Prahy, jenz jsou Cleny Sdruzeni pravnickych osob dotéenych provozem Letisté
Praha. V ramci této podpory bylo jiz investovano za prvnich 10 let ptisobeni 210 miliond korun
na ochranu vodnich tokd, ovzdusi, protihlukovou prevenci, snizovani prasnosti, vysazovani
zelené, odpadové hospodarstvi nebo rekultivaci krajiny pro turistiku ¢i rekreaci.

Program DOBRE SOUSEDSTVi

Rozdil proti predchozimu programu spociva v tom, ze penize mohou Cerpat nejen obce a
méstské ¢asti, ale i ob¢anska sdruzeni, sportovni kluby a jiné neziskové organizace pUsobici na
Uzemi zminéného sdruzeni pravnickych osob. Tentokrat jsou prispévky urceny na projekty v
oblasti kultury, sportu, vzdélavani nebo zdravotnictvi, ¢innost hasi¢l a aktivity v socialni sfére.

DalsSi ¢innosti
Pro stale rostouci zakladnu leteckych fanouskl byly vybudovany specialni vyhlidkové valy

v Urovni oploceni. Zde je mozné vyuzit informacnich tabuli a sledovat ¢i fotografovat letadla pfi
jejich staru i pristani.

Zaméstnanci
Pfestoze Cesky aeroholding uvadi, Ze pro skupinu jsou zaméstnanci kli¢ovi, zprava se jim

vénuje jen minimalné. Cilem je zvysit jejich motivaci, snizit fluktuaci, zlepsit komunikaci a
vedeni podrizenych. Ke spinéni téchto pozadavkd pomahaji nasledujici programy:
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 Prague Aiport Team Spirit (Czech Aeroholding Team Spirit) - prispévek 200 tisic korun na
volnoc¢asové sportovni aktivity zaméstnaneckych tym, pripadné jednotlivcd.

« Cafeteria - volitelné vyhody jako Zivotni pojisténi, permanentky nebo charitativni
pfispévek pro sdruzeni Clovék v tisni.

 Détsky den a Mikulds - akce na Letisti Vaclava Havla zdarma pro déti zaméstnancul a
jejich rodice

« Aeromanazer - rozvojovy program pro manazery celého holdingu k upevnéni
komplexnich manazerskych kompetenci.

 Talent management Pool - program pro perspektivni zaméstnance, jehoz cilem je
rozvijeni dovednosti a vzajemné predavani zkusenosti. Probihaji tréninky vyjedndvani,
zvladani konfliktnich situaci a efektivniho fizeni ¢asu.

Z uvedeného vyctu je vétSina aktivit velmi Uzce zamérena vzdy na uzsi skupinu lidi - manazery,
rodi¢e s détmi, talentovani zaméstnanci ¢i sportovce, které vétsina z 1 600 zaméstnanc( a
dalsich brigadnikl podle mého nazoru nevyuzije. Pro stalé zaméstnance tak zbyva predevsim
Cafeteria.

Ekonomicky pilir
Hlukové poplatky

» kategorie 5 122,90 K¢ za kazdou zapocCatou tunu MTOW
» kategorie 4 61,90 K¢ za kazdou zapocatou tunu MTOW
« kategorie 3 29,90 K¢ za kazdou zapocatou tunu MTOW
» kategorie 2 12,90 K¢ za kazdou zapocatou tunu MTOW
» kategorie 1 5,90 K¢ za kazdou zapocatou tunu MTOW

Zdroj: (LetiSté Praha)

S environmentalni strankou souvisi ekonomicka opatreni tykajici se hluku. Jsou vybirany
poplatky, které pfimo souvisi s mirou hluku a hmotnosti letadla. Tento krok motivuje
k vyuzivani modernéjSich a tiSSich letadel. Samozfejmé pak pfinese i penize letisti. Od roku
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4

2006 se tak v nejtissi kategorii zménily hodnoty z 50 % na 75 % celkovych pohybU letadel.
Otéazkou vsak zUstava, zda jsou za touto zménou prevazné poplatky nebo také modernizace
flotil leteckych spole¢nosti, které b&hem 7 let zcela jisté nastala (Cesky Aeroholding, a.s.,
2014). Ve prospéch poplatkl jako motivujici faktory vsak urcité patri zna¢né rozdily

vivys

4

2013 neni pozitivni vysledek pfiliS patrny, naopak denni nadlimitni hluk stoupl 0 19,8 % a nocni
nadlimitni hluk 0 52,6 %. Tento stav je vSak vysvétlovan opravou hlavni drahy a prevedeni
provozu do oblasti s pristavacim koridorem nad rusnymi sidlisti. Toto tvrzeni potvrzuji i starsi
zpravy, které skute¢né zaznamenaly snizeni hluku (Letisté Praha, a. s., 2014) (Letisté Praha,
a.s., 2012).

DalSi ekonomické prinosy prinasi energeticky management. Jednd se snahu navrhovat
opatrfenim, ktera maji za cil minimalizovat spotfebu jak obnovitelnych tak i neobnovitelnych
energii. Mezi nejvétsi redukce patfi Gtlumovy provoz vzduchotechniky v no¢nich hodinach,
pouzivani efektivnéjsich osvétlovacich soustav a vybaveni sluzebnich automobild GPS
systémem.

Zaver

Spolecnost se angazuje ve velkém mnozstvi Cinnosti prispivajici k trvalé udrzitelnosti. Pokud
bychom srovnali zpravu pouze letidté za rok 2012 a zpravu celého Ceského aeroholdingu za rok
2013, je mozné videt, ze se jedna o témer stejné material, jen s aktualnéjsimi Udaji. Z toho je
patrné, ze Letisté Praha centralizuje nejen environmentalni pilif, ale témér vSe. Reportovani
nevyuziva zadnou metodiku, je zameéreno spise na jednoduchost a formu doplnénou celou
radou fotografii vhodnou pro laickou verejnost. Celkové je psana spiSe jako obhajoba vlastni
negativni ¢innosti a ¢asto se jednd o pInéni zakonnych pozadavkl ¢i minimalizace dopadu nez
pfimo Cisté o kladny prinos.

Mezi nedostatky je vhodné zaradit dosud chybéjici zprava za rok 2014, Udaje Casto pouze za 2
roky, coz neumoznuje zadné srovnani a ovéreni prinost zavedenych zmén ¢i pomérné malo
konkrétnich cill do budoucna, to by bylo jisté vhodné rozsifit. Osobné bych ocenil vétsi zapojeni
do cinnosti, které jsou skute¢né navic, napriklad vysazovani strom( k pfispéni do zlepSeni
ovzdusi. Dale bych rozhodné zvysil zajem o zaméstnance, kterym mize za dobré vykony
darovat napfriklad zbylé last minute letenky. Naklad pro letisté to bude minimalni, jelikoz u
téchto letenek jsou nejdrazsi sluzby letisté. Pro bézné zaméstnance to vSak bude obrovsky
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benefit. Posledni ¢asti, ke které bych se vratil je tfidéni bioodpadd, kompostovani nevyuzitého
jidla je zcela jisté dobra cesta, nicméné jeho darovanim lidem bez domova by jisté byl pfinos
jesté vétsi.

O tom, Ze vSak Zivotni okoli a prostredi letisti neni lhostejné urcité nelze pochybovat a aktivity
zcela jisté v podminkach Ceské republiky neprlimérné. Zajimavé je pfedevsim vyuziti bio-
indikatord, zkoumani okolnich plodin a zavedeni EMS. Vybudovani pozorovacich vall je také
vyborny napad, jednd se o pomérné levné reseni, ale zaroven prinasi uzitek pro velkému poctu
lidi.

[1] V soucasnosti je EMS upraven normami ISO 14 000, v Evropské unii jsou vyuzivany také
pristupy z nafizeni ES oznacovany jako EMAS (Jaromir, 2006 str. 71).
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