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Otazka: Platebni prostredky v cestovnim ruchu
Predmeét: Cestovni ruch, Ekonomie, Finance

Pridal(a): Jakub Fryc

Platebni styk = presun penéznich prostredkd mezi platcem a prijemcem platby

a) hotovostni - pouZiti hotovostnich prostiedkd (bankovky, mince - K¢, valuty) pfi platbach:
e Prlvodce (nékteré sluzby na misté - vstupné, stravovani,...)
« Ridi¢ (parkovné,...)
o U¢astnikl CR

Zasady:
« DoloZeni platebnimi doklady - prijmovy, VPD, paragon, privodce, fidi¢, CK,...
» Kontrola pravosti penéz (zejména v zahranici - ochranné prvky, znalost platidel)
e Kontrola doby platnosti platidel

Nevyhody:
« Mald bezpecnost, ¢asova naroc¢nost (vyména, vybér), existence limitl pro platby
o Pri ztraté/kradezi nelze ,zablokovat” pouziti hotovosti, pravdépodobnost chyb pfi

platbach
* Pfi prevodu vice nez € 10 000 oznamovaci povinnost celnimu Gradu (5 dni pred cestou)
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Vyhody:
« Okamzité poskytnuti sluzby, levnéjsi (bez bank. poplatkd{, pohotovost platby - pfi malych
Castkach
* Platebni schopnost partnera (solventnost) - vhodné pfi pochybnostech o seridéznosti
partnera - jistota platby

b) bezhotovostni - vétsinou pfevod penéz mezi BU platce a pfijemce platby

e Pouziti: platby Ucastnikd CR (zajezdy, letenky, zalohy na sluzby,...), platebni styk mezi
podniky CR

Nevyhody:
* neochota zaplatit
Vyhody:

» bezpeclnost, rychlost, pfesnost, platby na dalku, vyuziti vypocetni techniky
« zdkaznici utrati vice nez pfi platbé v hotovosti

a) Bankovni ucet
Prikazy k zuctovani

 prikaz k uhradé (pisemny, telefonicky, elektronicky - internetbanking, smartbanking)
« prikaz k inkasu

Formy:
* Jednotlivy X hromadny X trvaly

« Hladky plat X dokumentarni platba (dokumentarni inkaso, akreditiv - banka provede
platbu aZ pri dodani pozadovanych dokumentd)
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b) Platebni karty

* Vyhoda - bezpecnost, vyhodnéjsi kurz
o Vyuziti
« vybér hotovosti z BU (bankomat, cashback)
* placeni za zbozi/sluzby (mechanicky, bezkontaktné, elektronicky)
» Doprovodné sluzby: cestovni pojisténi, ¢lenské slevy (hotely, letecké spolecnosti,
autoplijcovny), pojisténi pravni ochrany motoristu

Formy:

» Debetni X kreditni

» Bankovni X nebankovni

» Tuzemské X mezinarodni

« Bankomatové X platebni X (Sekové zarucni)

» S magnetickym prouzkem X Cipové (elektronicka penézenka) X laserové

Vyhody:

« jednoduchost pouziti

« disponibilnost penéznich prostredkd

» bezpecnost a ochrana pred zneuzitim

Siroké mezinarodni pouziti

casovy odstup mezi platbou a zatizenim Gctu zakaznika (dnes jiz vétSinou neplati)
devizovy kurz

odpadnuti sménarenskych poplatkdl

« doplnkové sluzby

c) Seky
» Velka vyhoda - bezpecnost - umoznuiji snizit riziko prevadéni velké hotovosti,
vyhodnéjsi kurz

 Vyuziti - placeni za zbozi/sluzby + vybéry hotovosti

Druhy:

| Strana 3 | Studijni-svet.cz - databaze 15 000 studijnich materiall a skvélych online kurzu.


https://studijni-svet.cz/kurzy/?utm_source=material&utm_medium=offline&utm_campaign=stazeny-material

;o Studijni-svet.cz | Platebni prostredky v cestovnim ruchu - maturitni otazka

bankovni (vystavuje banka)

soukromeé (vystavuje FO / PO, kterd ma Sekovou knizku)
euroseky

cestovni Sek (sménarny)

Dnes se pouzivaji pouze bankovni a cestovni Seky (euroseky byly nahrazeny plateb.
Kartami, osobni Seky nejsou kryté).

Cestovni Sek = cenny papir, ktery opraviiuje osobu v ném uvedenou (nemusi byt na Seku
uvedena) k vyplaté ¢astky, ktera je na ném uvedena (splnéni podminek - podpis pfi predlozeni,

stejny podpis, predlozit OP/pas)

vystavuji ho sménarny, neni zde zfizen BU

vznikl pro potreby CR

vydavaji ho banky a specialni spole¢nosti (VISA, American Express)

vystavuji se ve svétovych ménach a maji ur¢ené hodnoty (napf. 100€, 50S atd.)
klient si ho kupuje ve smé&narné - nejsou vydavany k BU

mista, ktera je akceptuji, jsou oznacena logem emitenta

vétSinou maji omezenou platnost

Vyhody: bezpecnost (ztrata, kontrasigno - kontrola totoznosti), neni vazan na ucet, Siroké
mezinarodni uplatnéni, neomezena platnost, vyhodnéjsi kurz, v pripadé ztraty/odcizeni ma
majitel ndrok na jejich bezprostiedni nahradu

Nevyhody: poplatky pfi ndkupu i vyplaceni ¢astky, podpisy - nepodepiSeme se nékdy stejné,
musi byt vylerpana celd ¢astka uvedend na Seku najednou

d) Akreditiv = listina vystavend bankou, popf. jinymi organizacemi, opravnujici k vybéru
hotovosti, popf. k placeni za sluzby a zbozi

velmi nizké pouziti
Druhy:

 a) osobni akreditiv
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e b) okruzni akreditiv
* ) Ucelovy akreditiv

Osobni akreditiv = listina vystavena bankou, opravnujici k vybéru hotovosti za urcitych
podminek (napf. predlozeni cestovniho pasu, urcity termin)

« Castka uvedena na akreditivu miZe byt vyplacena bud najednou, nebo po ¢astech
* je vystaven pouze na jednu konkrétni banku

Okruzni akreditiv

« k akreditivu je prilozen seznam zahrani¢nich bank, z nichz kterakoliv m{ze proplatit
akreditiv, jinak vSe stejné jako u osobniho akreditivu

Uéelovy akreditiv

« cenina nékterych organizaci (napf. AIT - Mezinarodni sdruzeni CR, FIA - Mezinarodni
automobilova federace)

* Proplaci se jen, kdyz je splnén Ucel, pro ktery byl vystaven - napf. vydaje za opravu auta,
odtah auta, zdravotni oSetfeni, pravni pomoc, znalecky posudek, prondjem nahradniho
vozidla, hotelové (cty atd.

e) Voucher = poukdazka na cerpani sluzeb cestovniho ruchu

 pro jednotlivce nebo pro skupinu

 pouZiti: na stravovani, ubyt, zazitky, dopravu, atd.

 podklad pro vyuctovani a ¢erpani sluzeb CR (pro privodce i klienta)

 pred jeho pouzitim musi byt sepsana voucherova smlouva mezi CK a
dodavatelem sluzeb (napf. hotel)

Obsah:

identifikace vystavce, dodavatele sluzby a klienta

druh a rozsah sluzeb, popf. penézni hodnota

terminy

podpisy a razitko vystavce (CK)

po poskytnuti sluzby - potvrzeni dodavatelem sluzeb a prlvodcem - prostor pro
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reklamace sluzeb

f) Zrychleny pfevod do zahranici
* Western Union (CK,CA)
* Transferwise

e banky
» Pozor na poplatky a kurz!

g) Postovni poukazky

« platby prostfednictvim Ceské posty.
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