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Otazka: Priivodce pro okruzni plavby
Predmét: Cestovni ruch a prlivodcovstvi

Pridal(a): Kristyna Koutnikova

PRUVODCE PRO OKRUZNI PLAVBY

« Okruzni plavba je vylet lodi nej¢astéji z bodu A zpatky do bodu A, ale jsou i plavby z bodu
A do bodu B (s moznosti ndvratu nebo vyuziti jiného dopravniho prostifedku pro zpatecni
cestu) pricemz Ucastnik béhem plavby ma moznost vidét ¢i i navstivit atraktivity
cestovniho ruchu nebo se zicastnit spolec¢ensko-zabavnich programd.

« Existuje velké spektrum okruznich plaveb. Podle mista a délky plavby a pro jaké
UcCastniky (uzavrena / otevriena skupina) je plavba konana se odviji rozsah a Uroven
poskytovanych sluzeb na palubé lodi.

D4 se fict, ze toto jsou zadkladni typy okruznich plaveb s nimiz se Ucastnik cestovniho ruchu
muze setkat:

« okruzni plavby pro vyletniky: plavby konané na vodnich tocich ve velkych méstech =
vyhlidkové plavby nebo z mésta do mésta, v lokalitach cestovniho ruchu (na jezerech,
prehradach, ...), pfi pobrezi, na kandlech = kratké rekreacni plavby - trvajici 1 hod az
jeden den. Tyto plavby jsou organizovany jak pro verejnost tak i uzavrené skupiny na
objednavku popf. jako fakultativni vylety pfi zajezdech (hlavné v primorskych
destinacich).

« okruzni plavby pro ué¢astniky zajezdu: jedna se hlavné o plavby po mofich a
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oceanech nebo po dlouhych fekach (Nil, Amazonka, ...). Jedna se o luxusni formu
dovolené, trvajici nékolik dni az nékolik tydn(, Ize se z(c¢astnit organizované
prostrednictvim CK nebo individualné zakoupit si lodni listek pfimo u nékteré lodni
spolecnosti, na téchto plavbach byva pripraven bohaty program pro cestujici.

* Jak z vySe uvedeného vyplyva, diky rozmanitosti okruznich plaveb se nedda presné
specifikovat napln prace prlvodce na lodi ani pozadavky na privodce, tim jak je kazda
plavba svym zplsobem jedine¢na tak i prace prlvodce je svym zplsobem na kazdé lodi
jedinecna a tim padem se velmi i rizni pozadavky na prdvodce. VSeobecné se da fict:

» na okruznich plavbach pro vyletniky préivodce zaujimé pozici TURISTICKEHO
(MiSTNiHO) PRUVODCE

a jeho néplni prace je:

« podava odborny vyklad z oblasti kultury, historie, pfirody, socidlni sféry,
zivotniho prostredi, ...

« zodpovida dotazy téastniki a podava zakladni informace,

» poskytuje pomoc pFi nepredvidatelnych udalostech.

vSeobecné kvalifika¢ni pozadavky - musi splnovat:

« kvalifikaéni pozadavky na praci turistického privodce v dané zemi
« a pozadavky lodni spolecnosti.

« na okruznich plavbach pro G¢astniky zajezdd préivodce zaujima pozici VEDOUCIHO
ZAJEZDU (vedouciho okruzni plavby)

a jeho néplni prace je:

« dohlizi na prubéh zajezdu, zda probiha dle stanoveného itinerare,
« kontroluje mnozstvi a kvalitu sjednanych sluzeb,

» doprovazi ucastniky na exkurze,

« poskytuje zakladni informace a praktickou pomoc uéastnikum,

« fesi reklamace, stiznosti a spory,
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« vykonava administrativni ¢innost,
« X - neposkytuje odborny vyklad,
 neorganizuje kazdodenni program (jen ho zprostredkuje).

vSeobecné kvalifikacni poZzadavky - musi splfiovat:
« kvalifikaéni pozadavky na praci privodce cestovniho ruchu,

» pozadavky lodni spolecnosti,
« pozadavky cestovni kancelare.
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