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Téma: Rizeni rizik
Predmeét: Projektovy management

Zaslal(a): JVSE

Rizeni rizik

e UCel
« sled ¢innosti vedouci k odvraceni nepriznivych udalosti a odstranéni vliv{
ohrozujicich realizaci plant (osoby a majetek) a dosazeni pozitivnich vysledkd
e cil
* snizeni pravdépodobnosti, ze nastanou negativni rizikové jevy, resp. minimalizace
jejich dopadu
« zvySeni pravdépodobnosti a vliv pozitivnich jevi

Pravni aspekty Fizeni rizik ve vztahu k projektu
« CSN IEC 62198 Management rizika projektu- smérnice pro pouziti, vydéno v 08 2002
 CSN IEC/ISO 31010:2009 Management rizik- techniky posuzovani rizik, vydano 01 2011

« TNI 01 0350 Management rizik- slovnik (Pokyn 73) (01 0350), vydano 08 2010
« CSN ISO 31000 Management rizik- principy a smérnice (01 0351), vydano 10 2010

Faze Fizeni rizik
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identifikace rizik

analyza (posouzeni) rizik
oSetreni (odezva, reakce) rizika
implementace opatreni
monitorovani (sledovani) rizik
vyhodnoceni rizik

Identifikace rizik

e moznosti postupu
e podle WBS, RBS
« podle Zivotniho cyklu projektu
e podle nosnych procest
« podle pozadavkl (které Ize tézko dosahnout)
* vstupy, procesy, vystupy
« podle stakeholder(
e kombinace
« urceni rizika
» sbér dat- expertné/ predchozi projekty (LL)/ brainstorming, Delphi/ dotazniky/
interview/ kontrolni seznamy/ SWOT/ PESTL/ metody kauzalni analyzy/ Kepner-
Tregoe®/ ...
* vystup- soupis rizik (rejstrik/ seznam/ registr rizik/ Risk Register)- mnoho forem

Analyza rizik
« metody- expertni metoda/ brainstorming, Delphi/ SWOT, PESTL/ .../ ndkladové analyzy/

statistické metody/ pocitacové simulace/ .../ Kepner-Tregoe®/ matice vyznamnosti/ ...
* vystup- soupis rizik (rejstrik/ seznam/ registr rizik/ Risk Register)- doplnéni

Osetreni (strategie reseni) rizik

vylouceni (eliminace)
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snizeni

prenos (transfer)
sdileni

vytvoreni rezerv

* prijeti (akceptace)
e ignorovani

vyuziti

* posileni
sdileni
vyuziti rezerv
prijeti
ignorovani

Monitorovani a vyhodnoceni rizik

« metody- zdznamy stavu (status reporty)/ pozorovaci listy/ hodnoceni priibéhu/ analyzy
odchylek/ analyzy rezerv/ analyzy trendd/ .../ audit
* vystup
* aktualizace soupisu rizik
* preventivni opatreni
* napravna opatreni
» modifikace strategie
e pozadavky na zmény
« aktualizace planu projektu (KC, rezervy, cile projektu)

KT 1. Ochrana projektu pred riziky (Protect the Plan)

* UCel
« identifikace problémd, které mohou nastat
« navrh opatreni, kterymi se ma problémim zabranit (predejit), aby negativné neovlivnily
projekt
* nastroj- analyza potencialnich problémuU-> Potential Problem Analysis (PPA)
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KT Analyza potencialnich problému

* UCel
* proaktivni nastroj
« identifikace toho, co by se mohlo pokazit na projektu
 naplanovani opatfeni pro prevenci a omezeni negativ
 kroky
1. urcit v planu projektu oblasti, kde Ize predvidat problémy nebo kde problémy by
mohly mit zdvazny dopad na Uspéch projektu
identifikovat specifické problémy, které mohou nastat
vytvorit seznam pravdépodobnych pricin téchto problém
naplanovat preventivni opatreni, kterd zabrani vyskytu pravdépodobné priciny
naplanovat opatreni, kterd budou minimalizovat dopady na projekt v pfipadé, ze
problém nastane
6. modifikovat plan projektu zapracovanim téchto opatreni
e krok 1 a2
 problémové oblasti u WP
» Kde ocekavam problémy? Kde budou mit problémy nejvétsi dopad na plan z
hlediska ¢asu, nakladd a vystupu? Které jsou na kritické cesté? Kde je prace
nejkomplexnéjsi? Kde bude néco nového? Kde budou zapojeni novi
zaméstnanci? Kde se mi uz dfive néco nepovedlo? Kde je sdilena
odpovédnost nebo neni jasna?
* specifické problémy u WP
« nespravné informace; nepochopeni cill; chybné odhady; méalo kvalifikovana
sila; tlak ze strany stakeholder(; nedostatek zdrojd; zmény pozadavkd;
konflikty v projektovém tymu; nedostatek finan¢nich zdrojd; ...; vys$si moc
« krok 3- pravdépodobné priciny
* (cel- odhalit priciny
 obsah- urceni pricin (metody), testovani pricin, pfifazeni zdroje/sponzora
pricin
* krok 4- preventivni opatreni
e Ucel- pdsobit proti vzniku pricin
 obsah- opatreni, zodpovédnost, ¢as k realizaci, naroky opatreni
 krok 5- ndpravna opatreni
» napravna opatreni- kdyz k problému dojde (minimalizace dopadu)
* spoustéci mechanismus- rozpoznani nastani problému (aktivace opatreni)
* krok 6- Uprava projektového planu

A ol
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« pridat preventivni opatreni, ndpravna opatreni a spoustéce do planu jako
WP
« stanovit pozadavky, Cas, zdroje, naklady
* pfipadna zména WBS, rozpoctu
e pravidlo
 naklady na resSeni rizik = ndklady na podstoupeni rizik

KT 2. Vyuziti prilezitosti (Enhance the Plan)

* UCel
« identifikace prilezitosti, které mohou nastat
« navrh opatreni, jak prilezitosti vyuzit, aby to pozitivné ovlivnilo projekt
* nastroj- analyza potencialnich pfrilezitosti-> Potential Opportunity Analysis (POA)

KT Analyza potencidlnich prilezitosti

o UCel
« proaktivni nastroj
« identifikace toho, co by mohlo byt lepsi nez se oekava
 naplanovani opatreni pro vyuziti a podporu pozitiv
 kroky

urcit v planu projektu oblasti, kde Ize oCekdavat pfrilezitosti

identifikovat specifické pfilezitosti, které mohou nastat

vytvorit seznam pravdépodobnych pfricin téchto prilezitosti

naplanovat opatreni, kterd podpofi vznik pravdépodobné priciny

naplanovat opatreni, ktera vyuziji pozitivni dopad na projekt v pfipadé, ze pfrilezitost
nastane

6. modifikovat plan projektu zapracovanim téchto opatreni

Al

Matice vyznamnosti rizik
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 X: pravdépodobnost; y: dopad
» bodovaci Skdla- 1 az 5 (mald - nizka)

RozSifrena analyza SWOT

» pravdépodobnost/dopad hrozby (vazné riziko/zkoumat/zkoumat/akceptovat)
 pravdépodobnost/dopad pfilezitosti (maximalni uzitek/zkoumat/zkoumat/nevyuzitelna p.)

Rozlozeni rizika
* na WP (Ukoly/¢innosti)

 na zdroje (subjekty, Gtvary)
* na projekty/subprojekty
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