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Otazka: Zijezd
Predmet: Cestovni ruch a hotelnictvi

Pridal(a): Kristyna Koutnikova

Cestovni kancelare
* a) organizuji zajezdy (CA nemohou)

* b) prodavaji vlastni zajezd pod vlastnim jménem
* ) prodavaji zajezd jinych CK pod jejich jménem

Cestovni agentury:

* a) kombinace sluzeb CR a jejich prodej CK
e b) prodej zajezdl nékteré CK (jménem této CK)

KATEGORIZACE ZAJEZDU

Dle zplsobu pfipravy

* a) Standard - pro neznamého klienta
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« prodava se prostrednictvim katalogd,...
* b) Forfet - dle individ. objednavky klienta
» = zajezd je v podstaté predem prodan

Hledisko geografické

 a) Domaci (vyjezdovy i pfijezdovy)
* b) Zahrani¢ni

Dle pouzitého dopravniho prostredku

a) Letecky - linky pravidelné a nepravidelné
b) Autokar - vzdy nepravidelné
« ) Zelezni¢ni doprava - pravidel. i nepravidel.
d) Lodni - napf. okruzni plavby (Karibik,...)
e) Kombinovana doprava
« f) Vlastni doprava

Dle zvoleného roc¢niho obdobi

e a) Letni sezéna
e b) Zimni sezéna

Dle délky trvani

« a) Kratkodoby zajezd - do 3 dnl
* b) Déledoby - vice nez 3 dny
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Dle poctu cilovych mist

e a) Okruzni zajezdy - vice mist
* b) Pobytové - jedno misto

TVORBA ZAJEZDU

e Organizacné-technicka stranka
* a) Sestaveni trasy
* b) Sestaveni programu
e C) ZajiSténi sluZzeb v ramci zajezdu
» Ekonomicka stranka
* a) Kalkulace ceny zajezdu
* b) Zajisténi prodeje zajezdu
* Pravni stranka
* a) Ohled na platnou legislativu
 b) Uzavieni Cestovni smlouvy

Sestaveni trasy (trasovani)

* rozdéleni celé trasy na kratsi Useky a do jednotlivych dni

« urci se vychozi body a cilova mista (s navratem do vychoziho mista)

 CK pfi tom vyuziva jizdnich a letovych radd, automap, internetu, tisténych privodcl

« poté urci ¢asové limity pro prekonani jednotlivych Usekd ... itinerar klientovi nasledné
poskytne vSeobecné informace o trase (pamatky, ...); navstiveném misté; o pasovych,
vizovych a celnich povinnostech
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